ORSZAGOS GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALAT
MEGHALLGATO ES TERAPIAS KOZPONT

0OGYSZ
GYERMEKBIZTONSAGI MAGATARTASI KODEX

Az OGYSZ Etikai Alapelveivel és a Szocialis munka Etikai Koédexével osszhangban a Gyermekbiztonsagi
Magatartasi Kodex azért jott 1étre, hogy gyakorlati utmutatast adjon ahhoz, hogy mi az, ami elfogadhaté a
Meghallgat6 és Terapias Kozpontokban a gyermekkel valé munka soran. A Gyermekbiztonsagi Magatartasi
Kédexben megfogalmazott alapvetések és iranyelvek szandéka, hogy hozzajaruljon a gyermekek jollétéhez és
biztonsagahoz.

A gyermekbiztonsagi szabalyok minden olyan személyre vonatkoznak, aki a Meghallgaté és Terapias
Kozpontban gyermekkel kapcsolatba keriil — érteni kell a Koézpont munkatarsait, az egyuttmikodo
intézmények szakembereit, a gyermekek gondozéit, kiséréit, torvényes képviselbit, az onkénteseket, a technikai
személyzetet, a latogatokat.

A Gyermekbiztonsagi Magatartasi Kodex célja

- A gyermekjogok érvényestlése.

- A gyermekek biztonsaganak és jollétének biztositasa.

- A gyermekek védelme a bantalmazassal és kizsakmanyolassal szemben.
- Minden sért6 és banté magatartassal szembeni védelem.

A Meghallgat6 és Terapias Kézpont munkatarsai és a vezetSség kotelezettségei

- TFizikailag és mentalisan egészséges kornyezet biztositasa a gyermekek szamara.

- Nyitottsag. Bizalmi légkor kialakitasa.

- A koleson6s elszamoltathatosag feltételeinek megteremtése a szakemberek, valamint a szakemberek és a
gyermekek kozott.

- Gondoskodas arrdl, hogy a gyermek védve legyen a késébbi bantalmazassal, visszaélésekkel szemben.

Iranyelvek

A gyermek kizsakmanyolasa és a gyermekbantalmazas minden formaja (fizikai, érzelmi, szexualis, elhanyagolas)
elleni kiizdelem. A gyermek védelme a rossz banasmoéd minden formaéjaval szemben.

Tisztelet és méltosag megadasa minden gyermeknek. A megkiillonboztetés és kirekesztés tilalma.

A gyermekek érdekeinek szem el6tt tartasa a tevékenységek soran, beleértve az el6készité és a tervezési
folyamatokat is.

Annak biztositasa, hogy a gyermek a véleményét szabadon elmondhatja, panasza meghallgatasra és megvitatasra
kerul.

A gyermek részvételének biztositasa az 6t érint6 kérdésekben.

Az elszamoltathatésag biztositasa, annak érdekében, hogy a rossz gyakorlatok, a potencialis visszaélések ne
maradjanak vitathatatlanok.

A Meghallgaté és Terapias Kézpontok munkajaval kapcsolatos minden kommunikacidban - értve az irasbelit is -
minden ember méltésaganak és emberi jogainak tiszteletben tartasa, beleértve a gyermekeket is.

A személyiségi és a maganélethez fiz6d6 jogok gyakorlasanak biztositasa.




Magatartasi szabalyok 0GYSZ

A Meghallgato és Terapias Kozpontba belépé minden személy magatartasaval, viselkedésével, kézvetlen- vagy
metakommunikaciéjaval a fenti iranyelvek szerint jar el.

Kilonosképpen:

Keril minden olyan cselekedetet, viselkedést, amely helytelen gyakorlatnak, vagy potencidlis visszaélésszerd
magatartasnak mindstlhet.

Megtelel6 nyelvezetet hasznal — sért6, tragar kifejezés hasznalatat kertli.

Minden cselekedete és kommunikacidja soran a megszégyenités, a megalazas, a lekicsinyités vagy lealacsonyitassal
szembeni zér6 toleranciat érvényesiti.

Ha tapasztalja vagy tudomasara jut, hogy a Gyermekbiztonsagi Magatartasi Kodexet valaki megsértette, akkor azt
a Meghallgato és Terapias Kozpont tgyeletes munkatarsanak, vagy a kozpontvezetének jelentheti.
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