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Az OGYSZ Etikai Alapelveivel és a Szociális munka Etikai Kódexével összhangban a Gyermekbiztonsági 

Magatartási Kódex azért jött létre, hogy gyakorlati útmutatást adjon ahhoz, hogy mi az, ami elfogadható a 

Meghallgató és Terápiás Központokban a gyermekkel való munka során. A Gyermekbiztonsági Magatartási 

Kódexben megfogalmazott alapvetések és irányelvek szándéka, hogy hozzájáruljon a gyermekek jóllétéhez és 

biztonságához. 

A gyermekbiztonsági szabályok minden olyan személyre vonatkoznak, aki a Meghallgató és Terápiás 

Központban gyermekkel kapcsolatba kerül – érteni kell a Központ munkatársait, az együttműködő 

intézmények szakembereit, a gyermekek gondozóit, kísérőit, törvényes képviselőit, az önkénteseket, a technikai 

személyzetet, a látogatókat. 

A Gyermekbiztonsági Magatartási Kódex célja 

- A gyermekjogok érvényesülése. 

- A gyermekek biztonságának és jóllétének biztosítása. 

- A gyermekek védelme a bántalmazással és kizsákmányolással szemben. 

- Minden sértő és bántó magatartással szembeni védelem. 

A Meghallgató és Terápiás Központ munkatársai és a vezetőség kötelezettségei 

- Fizikailag és mentálisan egészséges környezet biztosítása a gyermekek számára. 

- Nyitottság. Bizalmi légkör kialakítása. 

- A kölcsönös elszámoltathatóság feltételeinek megteremtése a szakemberek, valamint a szakemberek és a 

gyermekek között. 

- Gondoskodás arról, hogy a gyermek védve legyen a későbbi bántalmazással, visszaélésekkel szemben. 

Irányelvek 

A gyermek kizsákmányolása és a gyermekbántalmazás minden formája (fizikai, érzelmi, szexuális, elhanyagolás) 

elleni küzdelem. A gyermek védelme a rossz bánásmód minden formájával szemben. 

Tisztelet és méltóság megadása minden gyermeknek. A megkülönböztetés és kirekesztés tilalma. 

A gyermekek érdekeinek szem előtt tartása a tevékenységek során, beleértve az előkészítő és a tervezési 

folyamatokat is. 

Annak biztosítása, hogy a gyermek a véleményét szabadon elmondhatja, panasza meghallgatásra és megvitatásra 

kerül.  

A gyermek részvételének biztosítása az őt érintő kérdésekben. 

Az elszámoltathatóság biztosítása, annak érdekében, hogy a rossz gyakorlatok, a potenciális visszaélések ne 

maradjanak vitathatatlanok. 

A Meghallgató és Terápiás Központok munkájával kapcsolatos minden kommunikációban - értve az írásbelit is - 

minden ember méltóságának és emberi jogainak tiszteletben tartása, beleértve a gyermekeket is.  

A személyiségi és a magánélethez fűződő jogok gyakorlásának biztosítása.  

 



 
 
 
 
Magatartási szabályok 

A Meghallgató és Terápiás Központba belépő minden személy magatartásával, viselkedésével, közvetlen- vagy 

metakommunikációjával a fenti irányelvek szerint jár el.  

Különösképpen: 

Kerül minden olyan cselekedetet, viselkedést, amely helytelen gyakorlatnak, vagy potenciális visszaélésszerű 

magatartásnak minősülhet. 

Megfelelő nyelvezetet használ – sértő, trágár kifejezés használatát kerüli. 

Minden cselekedete és kommunikációja során a megszégyenítés, a megalázás, a lekicsinyítés vagy lealacsonyítással 

szembeni zéró toleranciát érvényesíti.  

 

Ha tapasztalja vagy tudomására jut, hogy a Gyermekbiztonsági Magatartási Kódexet valaki megsértette, akkor azt 

a Meghallgató és Terápiás Központ ügyeletes munkatársának, vagy a központvezetőnek jelentheti. 
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